Problemer med adgang til bibliotekets baser?

Hvis du — efter at have logget dig ind — sgger i ”udenlandske tidsskriftartikler og e-bager” og i
“bibliotek.dk”, og far nedenstaende skaermbillede, er der noget galt
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o Internet Explorer kan ikke vise websiden.
Mest sandsynlige arsager:
+ Du har ikke bindelse til internette
« Websted " tekniske problemer
+ Der er muligvis en slafejl i adressen.
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Du skulle nemlig have faet nedenstaende skaermbillede:
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Tag fat i din it-afdeling og bed om hjelp!

Problemet er, at der er spaerret i din institutions firewall for adgang til bibliotekets
server. Din it-afdeling skal tillade adgang til bibliotekets server — serveren har
denne adresse:

ip-adresse 62.242.67.103, service tcp og port 9003 og ip-adresse 130.225.27.244,
service tcp og portene 2048 og 12048.




